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Opportunities vinden

DEFINIEER UITKOMSTEN
Mensen hebben het moeilijk om...

VRAAG: Wat maakt voor iemand het moeilijk/tijdrovend/ineffectief/onvoorspelbaar/
onhandig om zijn  job done te realiseren in de huidige situatie?

Opportunity Tool

BUILDING BLOCK 3 OPPORTUNITIES

Als je het SUE | Influence Framework© hebt ingevuld, 
zit je letterlijk op een schatkist van mogelijkheden om 
gedrag te veranderen. Maar hoe spot je die kansen? 
Deze tool kan je hierbij helpen.

Er zijn drie vragen die je jezelf kunt stellen om waardevolle kansen te spotten. Ze zijn allemaal 
verbonden aan de Job-to-be-Done.
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Opportunities vinden

DEFINIEER EMOTIONELE JOBS
En ik wil gezien worden als/me voelen als...

VRAAG: Als je deze job done gerealiseerd hebt, hoe wil je dan gezien worden door anderen? Hoe wil je 
je voelen? Welk gevoel wil je vermijden? Wat zou je niet prettig vinden dat anderen van je denken?

VIND DE JUISTE CONCURRENTIE
Wat gebruik je nog meer om de job-to-be-done te realiseren?

VRAAG: De laatste keer dat je je job-to-be-done probeerde te 
realiseren welk product/service/aanbod gebruikte je toen? 

BUILDING BLOCK 3 OPPORTUNITIES
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Mogelijke 'Human Value'

FUNCTIONELE  
VERBETERING

Tijd besparen Geld 

verdienen 

Versimpelen 

Risico verminderen 

Gedoe vermijden 

Integreren

Organiseren 

Inspanning verlagen 

Etc.

Opportunity Tool
Het is onze taak om echte menselijke waarde te 
creëren. Het is ervoor te zorgen dat het gewenste 
gedrag dat we iemand willen laten vertonen voor 
hem een beter antwoord is op het realiseren van 
zijn Job-to-be-Done dan zijn huidige (ongewenste) 
gedrag op dit moment is. Je moet waarde creëren.

Om af te ronden, eindig ik met enkele mogelijkheden om human value toe te voegen. De onderstaande lijst 
is niet volledig, maar kan een aanzet zijn voor je denken.

IDEEËN

BUILDING BLOCK 3 OPPORTUNITIES
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Mogelijke 'Human Value'

EMOTIONAL
IMPROVEMENT

Angst verminderen 

Hoop vergroten 

Stress verminderen 

Zelfontwikkeling

Lol/entertainment 

Nostalgie

Meer esthetiek 

Beter in je vel zitten

Etc.

SOCIALE 
VERBETERING

Respect 

Saamhorigheid 

Aantrekkelijkheid 

Erbij horen 

Beloning

Etc.

IDEEËN

IDEEËN

BUILDING BLOCK 3 OPPORTUNITIES




